
 

Formato de queja con fundamento en el artículo 58 del Reglamento de Turismo del Municipio de Benito Juárez, Quintana Roo. 

 

 

FORMATO DE QUEJA/COMPLAINT SHEET 

Fecha/Date:________________________ 

Nombre/Name:____________________________________________________________________________ 

Correo/Mail: _______________________________________________________________________ 

Teléfono/Phone: __________________________________________________________________________ 

Nacionalidad/Nationality:__________________________________________________________________ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 

 
 

 
 

 
 

 
 
 
 

 
 

 
 
 

En cumplimiento a la Ley General de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados y la Ley de Protección de  Datos Personales en Posesión de Sujetos 

Obligados para el Estado de Quintana Roo, la Dirección General de Turismo Municipal emite el siguiente: 

AVISO DE PRIVACIDAD 

Los datos personales que usted proporciona, serán utilizados únicamente con el objetivo de tener un cuadro estadístico de personas que solicitan apoyo y orientación turística, 

asumiendo la responsabilidad del tratamiento de datos personales que se hayan recabado. 

No deseo que mis datos personales sean tratados para recibir información, sobre acciones distintas a lo que fueron requeridas. 

Usted podrá consultar el Aviso de Privacidad Integral en el sitio web del Ayuntamiento de Benito Juárez www.cancun.gob.mx/transparencia/privacidad, o bien de manera 

presencial en la carpeta de Avisos de Privacidad de esta Dirección General de Turismo Municipal. 

 

Se informa que no se realizarán transferencia de datos personales, la información recabada es utilizada de manera interna.  

http://www.cancun.gob.mx/transparencia/privacidad

